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Altalanos rendelkezések

Jelen szerz6dés a NYPAN Kft. (9700 Szombathely,
Varasd u. 16., Cg: 18-09-100721, tovabbiakban
Eladd) és az altala értékesitett termékek és nyujtott
szolgaltatasok adasvételét megrendeld természetes
és jogi személyek (tovabbiakban Megrendel6/Vevd)
kozott 1étrejott jogviszony altalanos feltételeit tartal-
mazza.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiak-
ban ASZF) minden a NYPAN Kit és partnerei kozott
létrejott szerz6désnek a részét képezik. A Vevd
kifejezetten hozzajarul, hogy jelen ASZF kétség
esetén akkor is iranyadé legyen, ha a Vevd altala-
nos szerzGdési feltételei is alkalmazanddk és azo-
kat Elad6é nem vitatta.

Jelen dokumentumban leirtaktdl eltérni kizarélag a
felek kdzott létrejott, irdsos formaban rogzitett, cég-
szerlen alairt megallapodasban van méd.

Jelen ASZF nem hoz létre ajanlati kétdttséget. A
szerz6dés a Felek kozott akkor jon létre, amikor a
Vevé irasos megrendelésére az Eladé irasos visz-
szaigazolasa a Vev6hoz megérkezett, de legkésdbb
az Eladé teljesitésével.

A Szerz8dési Feltételek Vevd altal torténd elfoga-
dasa a NYPAN Kift altal értékesitett termékek, nyuj-
tott szolgaltatasok igénybevételének elbfeltétele. A
Feltételek Vev6 altali elfogaddsanak minésil a ter-
mékek, illetve  szolgaltatasok  megrendelé-
se/vasarlasa.

Ajanlat, Megrendelés, Szerzédés

Elado a Vevd kérésére adott termékek értékesité-
sének, szolgaltatasok nyujtasanak feltételeit tartal-
mazo Ajanlatot készithet. Az Ajanlatban foglalt felté-
telek nem birnak kotelezé erével, az Ajanlat szer-
z8déses jogviszonyt nem hozz létre a felek a kdzott.
Vevd a termékek és szolgaltatdsok megrendelését
kizarolag irasos forméban, lapszabaszati megren-
delés esetén az erre rendszeresitett formanyomtat-
vany kitdltésével teheti meg személyesen az Uzlet-
térben vagy elektronikus formaban a rende-
les@nypan.hu email cimen. Ez aldl kivételt képez-
nek a raktari készletrdl, azonnal teljesithet6, tovabbi
megmunkalast nem igénylé termékek értékesitése
a Vevd személyes jelenlétekor.

A Megrendelés NYPAN Kft részérél torténd irasos
visszaigazolasat kdvetben tekintendd elfogadottnak,
mely egyben a Felek kozott szerzddéses jogvi-
szonyt hozz létre.

A megrendelés visszaigazolasaban megjeldlt
hataridék és éarak a visszaigazolas id6pontjaban
fennallo feltételek szerint kerliinek meghatarozasra.
A teljesités id6pontjaig bekdvetkezd, a megrende-
Iésre hatédssal bird valtozasokrdl a Vevét a NYPAN
Kft haladéktalanul tajékoztatja, a Vevével egyezte-
tett mdédositasokat tartalmazo irdsos értesitést kuld,
mely az eredeti Megrendelés érintett pontjainak
automatikus hatalyon kivil helyezését vonja maga
utan

Eladé a megrendeléskor elbleget kérhet, illetve
megmunkalasra hozott anyagra vonatkozé megren-
delés esetén elézetesen megfizetendd, a Vevo ré-
szére semmilyen esetben nem visszatéritend6 ke-
zelési koltséget szamol fel. Annak megtagadasa
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esetén, a megrendelést nem tekintjuk érvényesnek
és joghatalyosnak.

A Megrendelés visszaigazolasat kdvetéen a Vevd
kételes 2 munkanapon belll a megjelélt eléleg 6sz-
szegét a NYPAN Kft felé kiegyenliteni. Az eldleg
Osszegének medfizetése a megrendelt termék be-
szallitotdl valé bekérése, illetve a megrendelt szol-
galtatas megkezdésének feltétele. Amennyiben a
Vevd késedelmesen tesz eleget fizetési kotelezett-
ségének, ugy a Megrendelés visszaigazolasban
vallalt hataridét a NYPAN Kft jogosult egyoldaluan
modositani.

A megrendelés visszaigazolasat kdvetdé 10 munka-
napon belll meg nem fizetett el6leg esetén a Meg-
rendelés torlésre keril, az a Vevd részérél vissza-
vontnak tekintendd.

A megrendelés visszaigazolasat koévetd utdlagos
modositasat a Vevd kizardlag irasban kezdeme-
nyezheti. A kért médositas mindkét fél beleegyezé-
sével lehetséges.

Teljesités, Szallitas

A megrendeléskor vallalt szallitasi hataridé a
megrendelés id8pontjadban rendelkezésre allo in-
formacidk alapjan kerll meghatarozasra, igy annak
kismérték( tullépést Vevd koteles elfogadni anélkil,
hogy jogosult lenne karigény benyujtasara.

Elére nem latott, elharithatatlan esemény (vis
major) esetén (pl. természeti katasztrofa, sztrajk,
géphiba, beszallitéi késedelem, hatésagi intézke-
dés, stb.) feljogositja Eladét, hogy a korabban kéte-
lezb6en vallalt hataridéket egyoldaluan moddositsa,
vagy a megrendelés teljesitésétdl elalljon, anélkdl,
hogy ebbdl a megrendelé fél kartéritési igénnyel
Iéphetne fel.

A szerz6dd felek egyetértése szikséges ahhoz,
hogy vis major esetén a Megrendeld elallhasson
megrendelésétdl.

A szerz8d6 felek kotelesek a szerzédés teljesitését
késleltetd vagy gatld akadaly kezdé idépontjat és az
akadaly elharitasanak varhaté végét a masik féllel
haladéktalanul kdzdlni.

A megrendelt aruk megérkezését vagy a szolgalta-
tasaink készre jelentését széban (személyesen
vagy telefonon) vagy irasban (SMS-ben, vagy e-
mailben, stb.) egy munkanapon belil jelezzik a
Megrendeldnek.

A Megrendeld kételes a megrendelt arut ill. szolgal-
tatast, a készre jelentést kdvetd 10 munkanapon
belll atvenni. A 10. munkanapot kdvetéen a meg-
rendelt, illetve elkészilt termékekre napi raktarozasi
dij kerll felszamitasra, a termék készre jelentését
kovetd 11. naptari nap és a telephelylnkrél torténd
elszallitas napja kozott eltelt idére.

Az atadas helye a NYPAN Kift. telephelye, ill.
kiszallitas esetén a Megrendel6 altal megadott a
szallitasi cim kapubejardja.

Kiszallitds esetén az aru esetleges megsemmistilé-
sének vagy allaga rosszabbodasanak karveszélye a
Megrendeldre a szallitébnak vagy a fuvarozénak tor-
ténd atadaskor, ill. Eladé altal kiszallitott aru eseté-
ben a kiszallitasi cim kapubejaréjaban torténd lera-
kodast kévetéen szall at.
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Az aru Megrendel§ altali késedelmes atvétele vagy
az egyuttmikddési kotelezettség megszegése (pl. a
lerakodas feltételei nem biztositottak), feljogositja
Eladdt, hogy a keletkezett karok miatt (pl. tébblet-
koltségek) kartéritést kdveteljen.

Az aru megsemmistilésének, vagy az aru allagrom-
lasanak karveszélye a Megrendel6re szall at abban
az esetben, amennyiben a Megrendeld az atvétellel
késedelembe esett. Megrendel6 késedelme esetén
minden tovabbi igénylinket fenntartjuk.

Az atadas soran a Megrendel$ a szallitolevél vagy
a szamla alairasaval igazolja, hogy az arut min6sé-
gi és mennyiségi megvizsgéalas utan atvette. A nyil-
vanvald és rendes vizsgalattal felismerheté hibakat
a Vevd koteles az aru atvétele utan haladéktalanul
irasban megkifogasolni. Amennyiben a Megrendel§
az arut anélkll vette at, hogy mennyiségi kifogasait
azonnal koézolte volna, ellenkezb bizonyitasig veé-
lelmezni kell, hogy a NYPAN Kft szerz6désszeriien
teljesitett.

Vevé Kkoteles lapszabaszati megrendelésével
egyidében az ahhoz tartozé maradék anyagok el-
szallitasarol is gondoskodni. Amennyiben Vevé a
maradékanyagokat nem széllitja el, abban az eset-
ben, ugy tekintjik, hogy a maradékokrdl lemondott,
azok mennyiségi és mindségi allag megovasaért a
NYPAN Kft nem tartozik felel6sséggel.

Csomagol6 és egyéb szallitasi segédanyagot nem
veszlnk vissza, ez aldl kivételt képeznek a rakla-
pok. Vev6 kotelezettsége, hogy a csomagolasi és
egyéb mellékanyagok megsemmisitésérdl, eltavoli-
tasardl sajat koltségén, a vonatkozé torvenyi elbira-
sok betartasaval gondoskodijon.

Fizetés

Tdrzsvasarloink, forgalmuk fliggvényében, kedvez-
ményre jogosultak. A kedvezmény mértékét és an-
nak feltétel rendszerét NYPAN Kft. sajat hatarkoreé-
ben hatarozza meg, és fenntartja a jogot a térzsva-
sarloi kedvezmény mértékének barmikori megval-
toztatasara, visszavonasara.

Amennyiben a megrendelés nem tartalmaz azoktol
eltérd informaciét, a Vevé (Megrendeld) elfogadja
az aktualis arlistankban megadott (adott esetben a
torzsvasarloi kedvezménnyel csokkentett) arakat,
és a jelen feltételeket.

Az érvényes arlistatél, a szokasos torzsvasarloi
kedvezménytél csak irasos megallapodassal lehet
eltérni. Ez esetben szerz6déskotésnek csak az alta-
lunk megkuldétt megrendelés-visszaigazolas tekint-
hets, az abban foglalt feltételekkel. Amennyiben a
Megrendel6, a megrendelés-visszaigazolas kéz-
hezvételét kdvet6é 3 munkanapon belll nem tesz
irasos észrevételt: a szerzddés létrejon.

Az arlistainkban, ajanlatainkban, és megrendelés-
visszaigazolasainkban megadott araink HUF-ban és
a telephelylinkdn gépkocsira rakva (EXW paritas)
értenddk, azaz nem tartalmazzak az esetleges szal-
litasi koltségeket.

A teljesitésekrdl a teljesités napjan szamlat allitunk
ki. Vev6 koteles a szamla végdsszegét a szamlan
megjeldlt hataridéig a megrendeléskor rogzitett fize-
tési feltételek szerint Elado felé kiegyenliteni. A Ve-
vO szavatossagi vagy mas, az Eladoé altal el nem
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ismert igényre hivatkozva nem jogosult a fizetés
visszatartdséra.

Kézpénzes fizetés csak magyar forintban lehetsé-
ges, utalas torténhet eurdban is. Forintban megal-
lapodott ar esetén, a teljesités napjan érvényes
Magyar Nemzeti Bank (MNB) HUF/EUR kdzépéarfo-
lyaman szamitjuk at az 6sszeget euréra. Ugyanigy
az euréban megallapodott arat, forintos fizetés ese-
tén forintra.

Késedelmes fizetés esetén a Vevé — barminemi
kulon értesités nélkil — koteles a még nem teljesi-
tett 6sszeg 0,05% -nak megfelelé napi késedelmi
kamatot fizetni a tényleges kifizetésig.

A VevSé 15 napot meghaladé fizetési késedelme
esetén, Eladd jogosult barmely még nyitva allo
szerz8déses kapcsolatbél eredd, minden vagy
egyes, a Vevbvel szemben fennallé kdvetelést ese-
dékessé és lejartta tenni, illetve a fizetést kdvetelni,
tovabba a megkotott, de még nem teljesitett szer-
zb6désektdl elallni.

Ha a szerz6dés megkodtése utan indokolt kétségek
merllnek fel a Vevd fizet6képességét vagy hitelké-
pességét illetbéen, vagy ha ilyen, a szerz6dés meg-
kotésekor fennalld koérdlmények csak késdbb valnak
ismertté, céglink jogosult a szallitas elétt készpénz-
fizetést, vagy elalini a szerz8déstél és a Vevétdl a
raforditasaink megtéritését kérni, valamint az enge-
délyezett fizetési kedvezményeket visszavonni és
az dsszes meghitelezett kdvetelést azonnal esedé-
kesseé tenni.

A Vevé csak altalunk kompenzalé levélben elismert,
vagy jogerGs birésagi hatarozattal megitélt kovete-
Iés esetén élhet velink szemben beszamitasi joga-
val.

Amennyiben a Vevbvel szemben fizetésképtelen-
sége miatt cséd-, felszamolasi vagy végelszamolasi
eljaras indul, jogunkban &ll a szerz6déstdl vissza-
Iépni és kdvetelhetjuk a mar széllitott dolog azonnali
visszaszolgaltatasat.

Szavatossagi jogok

. A Vevb a leszallitott aru tovabbi feldolgozasa vagy

megmunkalasa el6tt koteles megvizsgalni, hogy
annak sajatossagai a megrendelésnek megfelelnek-
e. Nincs helye szavatossagi igénynek, ha az a Vevé
nem egyértelmi megrendelésébdl fakad (pl. a lap-
szabaszati megrendelése nem az éaltalunk hasznalt
megrendelblapon érkezik, vagy, ha a kézirds nem
egyértelmien olvashatd).

A Vevd koteles az arut megvizsgalni és minden
azzal kapcsolatos minéségi vagy mennyiségi kifo-
gast haladéktalanul, de legkés6ébb az atvételtdl
szamitott harom napon belll cégink felé irasban
jelezni. A kifogasolasi hataridé elmulasztasa esetén
kizart a szavatossagi igényérvényesités.

A szavatossagi felel6sség megsziinik, amennyiben
a leszallitott arut megvaltoztatjak, feldolgozzak vagy
szakszer(tlendl taroljak, kezelik.

Csak azoknal az aruknal lehet reklaméciot érvénye-
siteni, amelyek vizsgalat vagy visszavétel céljara
rendelkezésre allnak. A reklamaciordl minden eset-
ben jegyz6kdnyvet vesziink fel.
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Visszaruzas a részinkre nem hajthaté végre az
erre vonatkozé el6zetes kdlcséndés megegyezés
nélkal.

Céglnk fenntartja maganak a jogot, hogy a szava-
tosségi igényt — megitélése szerint — javitassal, cse-
rével vagy arleszallitassal elégitse ki a Ptk. 6:159-
160. §-aival 6sszhangban, valasztasa azonban nem
lehet hatranyos a Vevére nézve

Felelésség

A szerz6dés targyat képezé dologban cégink
kotelezettségszegése miatt bekdvetkezett karok
esetére, tekintet nélkul annak jogalapjara, a NYPAN
Kft feleldssége csak és kizardlag a kovetkezdkre
korlatozddik:

a) szandékos karokozas;

b) Iényeges szerz&dési
megszegese;

c) a NYPAN Kit. vagy alkalmazottja altal elkove-
tett, neki felréhato, gondatlan magatartas;

d) életet, testi épséget, egészséget veszélyeztetd
cselekedet;

e) szandékosan eltitkolt / elrejtett hibak, azokért
vallalt garanciék;

f) a termékfelelésség korébe tartozd targyak
esetén a 3. személy részére torténd atadas al-
kalmaval vagy a sajat célbdl térténd hasznalat
soran keletkezett karok esetében.

A tisztan vagyoni kar megtéritése a johiszem(iség
és tisztesség elvének kdvetelményei alapjan torté-
nik, a megrendelt aru értékének és a bekodvetkezett
kar nagysagrendjének viszonyitasa alapjan.

Az idegen fuvarozas, szallitas soran keletkezett
karokért nem tartozunk felel6sséggel, kilondsen
akkor, ha a figyelmetlenség mértéke csekély kote-
lezettségszegésbdl ered.

kételezettség vétkes

Adatvédelem

Az eurdpai éltalanos adatvédelmi rendelet (GDPR)
értelmében Partnereinket minden esetben tajékoz-
tatjuk, hogy személyes adataik (név, cim, e-mail,
telefon) a szerzddésteljesitéshez, illetve elszamo-
lashoz szikségesek. Ezeket szerz6déses igények
érvényesitése, lgyfélszolgalati és reklam céllal ke-
zeljuk, tovabba azokat szikség esetén kizardlag a
rendelkezésekben meghatarozott szervezeteknek
adjuk Ki.

Az adatokat a jogi nyilvantartds-vezetési kotelezett-
ségek és elévilési hataridék lejartaig taroljuk. Part-
nerinket megilleti a hozzaféréshez, helyesbitéshez,
a kezelés korlatozdsahoz, megtiltasahoz és adat-
hordozhatésaghoz valé jog, valamint a felligyeleti
hatésagnal torténd panasz benyujtasanak joga.
Megrendeldink megrendelésiikkel egyuttal kifejezett
hozzajarulasukat adjak ahhoz, hogy részikre elekt-
ronikus hirlevelet, vagy mas reklamcélu kiadvanyt
kildjunk.

Zaré rendelkezések

Az ASZF és annak mindenkori médositasa a kdzzététel-
kor 1ép hatalyba. Az ASZF mindaddig hatalyban marad,
amig Eladé a szolgaltatast biztositja.

Az ASZF itt szabalyozott feltételeinek modositasa,
vagy eltérés azoktdl, kizardlag irdsban megenge-
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55. Vitas kérdések esetében

dett. Ez vonatkozik az irasbeliséget el6iré rendelke-
zésre is.

54. Az ASZF és a megkotott egyedi szerzédés kétsé-

ges tartalmi eltérése esetén az egyedi szallitasi
szerzG6dés elBirasai a mérvadodak.
regiondlisan illetékes
békéltetd testilet:

Gyér-Moson-Sopron Varmegyei Békélteté Testii-

let

székhely és levelezési cim: 9021 Gyér, Szent Ist-

van uat 10/A

telefon: +36 96 520 217

e-mail cim: bekelteto.testulet@gymsmkik.hu

honlap: www.bekeltetesgyor.hu



